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The paper focuses on the implementation of podcasts in the library, considering
their growing popularity as a source of information and education. Authors
analyse the importance of podcasts created under the auspices of the Slovak
National Library (SNL) and reflect on the experience with this type of library
and information service. They also focus on the possibilities of using podcasts
as a tool for promoting cultural heritage, literature and education at the SNL.
The paper, which is intended mainly for librarians and experts in the field of
information science, can represent a useful source of information for creating
strategies for providing this service to the general public. It is a modern way of
fulfilling the most important functions of libraries, which include providing
information and education.
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UvVOD

Vzhladom na rasticu popularitu podcastov ako mo-
derného zdroja informadcii a vzdeldvania sa autor-
ky tohto ¢lanku rozhodli priblizit a) ulohu a vyuzi-
tie podcastov v Slovenskej narodnej kniznici (dalej
SNK), b) implementaciu podcastov do knizni¢ného
prostredia, ¢) podstatu podcastového priestoru vy-
tvoreného v SNK a d) vyhodnotenie doterajsej uspes-
nosti v knizni¢no-informacnych sluzbach. Podcasty
ako nastroj na podporu $irenia kulturneho dediéstva,
literatdry a vzdelavania v SNK, ale aj poskytnutia in-
formécii knihovnikom a odbornikom v oblasti infor-
macnych vied mozu byt napomocné pri formulacii
stratégii implementacie podcastovych sluzieb v kniz-
ni¢nom prostredi so zameranim na zvyS$enie pri-
stupnosti kultiurnych a vzdelavacich obsahov pre ve-
rejnost. Moznosti vyuzitia su rézne, kedZe je mozné
doplnat ich roznymi prostriedkami, ako napriklad or-
ganizaciou vzdelavacich semindrov a podujati, tvor-
bou metodickych priruciek alebo inych materidlov.
Kniznice vyuzivanim podcastov mézu modernym
sposobom plnit’ jednu zo svojich najdodlezitejsich
funkecii, a to sprostredkovavat’ pouzivatel'om infor-
macie, a tak ich vzdelavat’ neformalnym spdsobom.

PODCASTY V KNIZNICNOM
PROSTREDI

Podcasty ako neoddelitelna sucast digitalnej doby
poskytuju jedine¢ny priestor na zdielanie informacii,
rozvoj poznania a interakciu s publikom. V kontexte
knizni¢ného prostredia maji podcasty potencial mo-
dernym spdsobom obohatit knizni¢né sluzby, rozsirit
pristup k informacidm a podporit kulturnu a infor-
macnu gramotnost.

Jednou zo zakladnych uloh SNK je uchovavat kul-
turne dedi¢stvo a spristupnovat informacie. SNK sa
snazi prisposobit neustale sa meniacemu prostrediu
aktivnym sledovanim a vyuzivanim novych digital-
nych technoldgii. V tomto kontexte chdpeme aj vy-
uzitie podcastov v SNK ako dolezitého aspektu roz-
voja knizni¢no-informacnych sluzieb. Pokusime sa
poskytnut komplexny pohlad na tuto tému s cielom
podnietit dalsie diskusie a vyskum v oblasti vyuzi-
tia novych médii v knizni¢nom prostredi. Clanok
moze sluzit aj ako odportcanie knihovnikom a od-
bornikom v oblasti informacnych vied ako efektiv-
ne vyuzit potencial podcastingu v kontexte kniznic
a zabezpecit tak dynamicky a inovacény pristup k in-




formaciam. Odporucania uvadzané v ¢lanku vycha-
dzaju zo skusenosti autoriek, ktoré nadobudli pri
zavadzani tejto sluzby v prostredi Slovenskej narod-
nej kniznice.

IMPLEMENTACIA PODCASTOV
DO KNIZNICNEHO

PROSTREDIA

Podcasty predstavuju nielen moderny spdsob komu-
nikacie a zdielania informacii, ale v kniZzni¢cnom pro-
stredi mo6zu byt efektivnym spdsobom, ako rozsirit
dosah knizni¢no-informacnych sluzieb. Ich audio-
format umoznuje jednoduchy pristup k informéaciam
aj pre tych, ktori preferuju poc¢uvanie pred ¢itanim.
Okrem toho podcasty ponukaji kniznici moznost
pribliZit sa Sirokej verejnosti prostrednictvom rézno-
rodého obsahu, ktory je tvoreny na zaklade toho, ¢o
chce pouzivatelom prave poskytnut. V nasledujicich
riadkoch uvadzame niekolko moznosti, ako vyuzit
podcasty v knizni¢nom prostredi:

o vzdelavanie - prostrednictvom rozhovorov s od-
bornikmi na rézne témy mozu knihovnici poskyt-
nat pouzivatelom cenné informacie zo $irokej $ka-
ly oblasti ¢i vednych odborov (literattra, historia,
prirodné ¢i matematické vedy, pedagogika, ume-
nie, a pod.);

o podpora autorov - rozhovormi so spisovatelmi
a autormi knih podpori kniznica nielen samot-
nych autorov a ich tvorbu, ale taktiez mdze mo-
tivovat posluchacov k ¢itaniu knih ¢i objavovaniu
novych literdrnych diel;

« podpora a propagacia kniZni¢nych aktivit -
prostrednictvom podcastov mozu kniznice infor-
movat o svojej ¢innosti, pripravovanych poduja-
tiach, novych sluzbach atd;

o audioknihy - knihovnici mézu pouzivatelom
predstavit uryvky zo zaujimavych ¢i popularnych
knih, pripadne z kniznych noviniek a vyuzit tak
podcast v knizni¢nom prostredi ako formu zabavy
alebo odreagovania sa;

o tematické série — ak ma kniznica pocit, Ze je po-
trebné urcitd tému rozobrat podrobnejsie, pri-
padne, Ze je nejaka problematika obsiahlejsia
a jednym podcastom ju nedokdze pokryt, moze
vytvorit sériu podcastov, ktord sa bude zameriavat
na jednu tému, literarny Zaner a pod.
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Nech uz kniZnice vyuziju ktortkolvek z moznosti, pri-
padne ich kombindciu, podcasty sa rozhodne stanu
efektivnym ndstrojom, ako oslovit novych pouzivatelov
a posilnit svoju tlohu kultirnych a vzdelavacich centier.

STRATEGIE PLANOVANIA
PODCASTOVYCH EPIZOD
V KNIZNICNOM PROSTREDI

V procese planovania podcastovych epizéd v knizni-
ci sa vyzaduje komplexny pristup, ktory zohladnuje
nielen obsah, ale aj cielova skupinu, frekvenciu vy-
davania novych podcastov a spdtnu viazbu od poslu-
chacov. Tieto faktory tvoria klucové aspekty uspesnej
podcastovej stratégie.

Definovanie cielovej skupiny

Prvym krokom pri planovani epizdd je jasné defino-
vanie cielovej skupiny. KniZnica by mala vediet iden-
tifikovat, koho chce podcastmi oslovit — knihovnikov,
pouzivatelov kniznic, $ir$iu verejnost a i. Spravne
definovana cielova skupina ovplyvni obsah epizod
a sposob komunikdcie.

Viytvaranie relevantného obsahu

Obsah podcastov by mal byt nielen zaujimavy, ale aj
relevantny pre cielova skupinu. Diskutované témy by
mali suvisiet s kniznicnym prostredim, literatdrou,
kultarou a vzdeldvanim.

Frekvencia vyddvania podcastov

Urcenie optimalnej frekvencie vydavania podcasto-
vych epizdd zavisi od obsahu jednotlivych podcastov
a dostupnych zdrojov kniznice. Mdze ist o pravidel-
né (tyzdenné, mesa¢né a i.) alebo nepravidelné, teda
prilezitostné vydavanie podcastov, a to vtedy, ak sa
podcast viaze na konkrétne podujatie, projekt v kniz-
nici a pod.

Volba spravneho formatu

Pri vybere vhodného podcastového formatu je pot-
rebné brat do tvahy pocet ztcastnenych os6b na
podcastoch. Aj z formatu by totiZ malo byt poslu-
cha¢om zrejmé, ¢o mozu v podcaste ocakavat. Medzi
najcastejSie formaty podcastu patri samostatna re-
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lacia, relacia vo dvojici, pripadne interview (Malaga
a Sencdkova 2023).

Marketing a propagacia

Efektivne planovanie epizéd zahfna aj marketingové
a propagacné aktivity. Kniznica by mala vyuzivat so-
cialne siete, svoje webové stranky a knizni¢né podu-
jatia na propagaciu podcastov. Spravne zvolena mar-
ketingova stratégia moze posilnit viditelnost a dosah
podcastov.

Spatna vazba

Dolezitym aspektom pri priprave podcastov je vy-
hodnocovanie ich uspes$nosti a spatna viazba od pos-
luchacov. Kniznica by mala pravidelne analyzovat
pocty vypocuti, zhliadnuti, hodnotenia a komentare,
aby mohla prisposobit obsah a format podla potrieb
posluchacov (Malaga a Sen¢akova 2023).

Efektivne planovanie podcastovych epizéd v kniz-
ni¢nom prostredi je dynamickym procesom vyzadu-
jucim si flexibilitu tvorcov podcastov, ktori by sa mali
dokazat prispdsobit akymkolvek potrebam. Zavede-
nie uvedenych stratégii pomaha kniZnici neustéle sa
rozvijat tak, aby napliala svoje poslanie a bola zdro-
jom informacii, vzdeldvania a kulturneho obsahu aj
v digitalnom veku.

PODCASTY V SLOVENSKEJ
NARODNEJ KNIZNIC]

KedZe jednou zo zékladnych funkcii kazdej knizni-
ce je sprostredkovavat verejnosti informacie rozne-
ho druhu, tak aj Slovenska narodna kniznica sa roz-
hodla informovat svojich pouzivatefov modernym
sposobom. V roku 2023 zamestnanci SNK spustili
projekt Podcast SNK. Jednoduchy a tderny nazov bol
zvoleny z dovodu, Ze SNK ako vedecka, kultirna, in-
formacna, vzdelavacia a najmé narodna institacia je
dostato¢ne zndma, aby sa mohla prezentovat svojim
nazvom navonok bez dalsieho opisu.

Produkciu podcastov v Slovenskej narodnej kniz-
nici zastreSuje tim zamestnancov z odboru k-Sluzby.
KedZe sa tento odbor stuc¢asne venuje neformalnemu
vzdeldvaniu rovnako verejnosti ako aj knihovnikov,
vacsinu podcastov SNK pripravuje tak, aby sa stali sd-
¢astou celozivotného vzdelavania $irokej a odborne;j
verejnosti. Pozvani hostia v podcastoch su odbornici

z roznych oblasti, ktori analyzuju témy z prislusnych
odborov (Cepéényové a Kytkova 2023). Jednotlivé
podcasty, ¢i uz tie zverejnené alebo len pripravova-
né, tvoria tematické série, ktoré st doplhané dalsimi
aktivitami na dand tému, moze ist napriklad o podu-
jatia, vystavky, publikacie a pod. V roku 2023 SNK
vytvorila sériu podcastov na tému medialnej gramot-
nosti, dostupnych prostrednictvom platformy Spotify
na profile Slovenskej narodnej kniznice. SNK taktiez
realizovala podujatie tykajtce sa tejto problematiky.
Nielen o nom, ale aj o pldanoch a vydani metodického
materialu na pracu s informaciami v kniznici na rok
2024 blizsie informovali Veronika Cepéanyova a Lu-
cia Kytkova v ¢asopise Kniznica (2023, ¢. 2).

SNK vo svojich podcastoch pontka podmanivy
obsah nielen pre fanusikov historie, literatary, spolo-
¢enskych vied, ale aj vtedy, ak jej pouzivatelia hlada-
ju nové informacie ¢i in$piraciu. Obsah podcastov je
v pravidelnych intervaloch dopliiany a aktualizovany
a ¢aka na objavenie. Podcastovy profil Slovenskej na-
rodnej kniznice sluzi nielen ako ulozisko vedomosti
a informacii, ale spaja aj rozne komunity. Slovenska
narodna kniznica v roku 2023 vydala Metodicky ma-
teridl pre tvorbu podcastov v kniznici, v ktorom mozu
najma knihovnici ndjst uzito¢né tipy a rady, ako zacat
s touto modernou sluzbou v kniznici, a to aj napriek
tomu, ak nie je k dispozicii profesionalne vybavenie.

VYZVY A BUDUCNOST

PODCASTOV
V KNIZNICNOM PROSTREDI

Podcasty predstavuji zaujimavu prilezitost na inova-
ciu a posilnenie sluzieb v knizniciach. Av$ak s novy-
mi moznostami prichadzaju aj nové vyzvy. Pre kniz-
nice je dolezité pochopit tieto vyzvy a hladat sposoby;,
ako ich zvladnut, aby sa zvysil potencial podcastov
ako ndstroja na komunikdciu a vzdelavanie.

Jednou z vyziev produkcie podcastov je vytvorit
taky obsah a podcastovy priestor, ktory bude natolko
atraktivny, aby zaujal ¢o najvacsi pocet posluchacov.
Cim viac kniZnice experimentuji s obsahom pod-
castov a interakciami s poslucha¢mi, tym viac moézu
posilnit svoju rolu ako miesta na vymenu informa-
cii, kultary a vzdelavania. Je preto dolezité vytvarat
roznorody obsah, ktory bude mat potencial oslovit
rozne skupiny a vekové kategorie. Pri tvorbe podcas-
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tov odporucame kombinovat viaceré moznosti, pri-
¢om je potrebné uvedomit si, aky dolezity je aj dizajn
podcastového priestoru a loga, ktoré by malo byt vys-
tizné, lahko zapamatatelné, ale aj fahko priraditelné
k vytvaranému, pripadne uz vytvorenému profilu.
SNK zvolila vo svojom logu ndmet podcastového
mikrofénu, na ktorom sa vynima logo kniznice. Za-
roven bola v grafickom navrhu pouZitd vyraznd farba,
aj vdaka ktorej nas podcastovy profil lahko zaujme
pozornost odbornej a $irokej verejnosti.

PODCAST

Dalsiu vyzvu predstavuje efektivna distribticia pod-
castov a ich zabezpecenie, aby boli jednotlivé pod-
casty dostupné pre vybranu cielovi skupinu. Kniz-
nice by mali najst spdsoby, ako efektivne propagovat
svoje podcasty a zabezpecit, aby ich obsah bol lahko
dostupny pouzivatelom prostrednictvom réznych
platforiem. V stcasnosti st najefektivnej$imi pro-
striedkami na propagaciu podcastového priestoru
rozne socidlne siete. Cim viac socidlnych sieti knizni-
ca vyuzije, tym vacsi dosah ziska pre svoje podcasty.

Napriek vyzvam, s ktorymi sa kniznice stretavaju
pri vytvarani a distribucii podcastov, maju podcasty

ZOZNAM POUZITYCH ZDROJOV

v kniZzni¢nom prostredi velky potencial na budu-
ci rozvoj. S rasticim zdujmom o digitdlne média
a zmenu vyuZitia ich obsahu je pravdepodobné, ze
podcasty budu ¢oraz dolezitej$im nastrojom komu-
nikacie a vzdeldvania. Buducnost podcastov v kniz-
ni¢nom prostredi spociva v ich schopnosti prispie-
vat k rozsirovaniu dosahu knizni¢nych sluzieb, ale aj
v posilnovani vztahu s verejnostou a v podpore infor-
macnej gramotnosti.

ZAVER

Na zaver moZeme uviest, ze uspech vyuzitia podcas-
tov nielen v Slovenskej narodnej kniznici, ale v kniz-
ni¢nom prostredi vo v§eobecnosti spociva v ich tech-
nickom a obsahovom spracovani, a, samozrejme, aj
v ich aktivnej podpore a marketingovej propagacii.
Knihovnici maju klu¢ova tlohu pri formovani obsa-
hu podcastov, aby bol relevantny pre cielovt skupinu
a zaroven reflektoval aktudlne témy nielen z kniznic-
ného prostredia.

Uspech vyuzitia podcastov v kniZniciach zavisi vo
velkej miere od efektivnej spoluprace pracovnikov
podielajicich sa na tvorbe podcastov a poslucha-
¢ov. Je to prilezitost pre kniznicu nielen posilnit svo-
ju poziciu kulturneho a vzdelavacieho centra, ale aj
prekrocit hranice fyzickych priestorov a mat tak do-
sah na pouzivatelov aj prostrednictvom digitalnych
médii. S tymito nadobudnutymi poznatkami sa aj
vas$a kniznica moze presadit v inovativnom vyuzivani
podcastov a stat sa tak prikladom pre dalsie kultdrne
indtitacie.
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