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The paper takes readers on a tour of the largest academic library in Finland
— the main building of the Helsinki University Library, which is one of four
branches specialising in art, law, theology, education and social sciences. The
academic library is distinguished by its functionalist architecture that makes
orientation easy while permitting flexible forms of study on an individual or
group basis and respecting the accessibility needs of disabled users. It provi-
des a variety of less common services on top of the usual library and infor-
mation services. One of the most significant of these benefits is providing
a variety of courses aimed at information literacy and information seeking.
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Hlavnd budova kniznice Helsinskej univerzity, naj-
vacsia akademicka kniznica vo Finsku, sa nachadza
v historicky dolezitom mestskom bloku, v samom
srdci centra mesta, v dome Kaisa a patri medzi die-
la finskeho architektonického ateliéru Anttinen Oiva
Architects. Je jednou zo $tyroch ¢iastkovych kniznic
Helsinskej univerzity a ponuka literatiru z oblasti
umenia, pedagogickych vied, prava, teoldgie a spolo-
¢enskych vied.!

| ARCHITEKTURA KNIZNICE

Budova kniZnice bola navrhnutd tak, aby flexibilne
ponukala Siroké spektrum sluzieb velkému poctu
pouzivatelov a poskytovala tak pomyselnu branu do
nového informacného veku. Novd budova kniznice
doplnuje mestsky blok o zakrivend tehlovu fasadu,
vdaka ktorej je integrovand do ulice, aby s nou sply-
nula v jednotnej linii. Dizajn interiéru je zaloZeny na
sérii otvorov v stropoch. Tri z nich spolu s hlavnym
schodiskom vytvaraju jedinec¢ny priestor a atmosféru,
sluziacu ako zaklad na jeho rozdelenie do funkénych
zon s cielom ¢o najefektivnejsie ponukat a zaroven

EEEREREN

ENNEEERNEOAER
EENEEEREEOEN
EENEEEENOEN
N N NN N NENE N

FEEEEENI

E SN

vyuzivat jej sluzby, ulah¢it orientaciu v kniznici, a tak
podporit proces ucenia. Otvory, cez ktoré do budovy
prenikd denné svetlo, st obklopené pracovnymi stol-
mi a navodzuju prijemné prostredie na pracu. Okolo
nich je rozmiestneny knizny fond. Pracovna zéna so
zvukotesnymi dverami poskytuje priestory na tiché
¢itanie aj hlu¢nu skupinovu pracu. Priestory pre per-
sondl a kanceldrie si na prizemi, zdkaznicke centrum
sa nachadza na urovni vchodu, akvizi¢né, katalogi-
zané, administrativne a sietfové sluzby st na najvys-
$om poschodi a logistické centrum je v suteréne spo-
lu s priestormi na udrzbu.?

| KNIZNICNE SLUZBY

Knizni¢né sluzby pozostavajui z troch oddelent:

» Sluzby v oblasti vzdelavania/Learning Servi-
ces podporuju ucitelov v ich praci a $tudentov
v $tudiu. Toto oddelenie poskytuje knizni¢né za-
kaznicke a poradenské sluzby (vratane poraden-
stva a $kolenia v oblasti vyhladavania informacii)
a sluzby v oblasti spravy informdcii a vzdelavacie-
ho prostredia.
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= Pristupové sluzby/Access Services zodpove-
daju za zbierky kniznic, akviziciu a marketing
zdrojov, vytvaranie metadat a informacnych
systémov, ktoré umoznuji zakaznikom pristup
k r6znym zdrojom.

» Vyskumné sluzby/Research services podporu-
ju vyskumnikov vo vsetkych fazach vyskumného
procesu, zahfnaju sluzby spravy informacii a uda-
jov, publika¢né a hodnotiace sluzby, ako aj dalsie
$pecializované konzulta¢né sluzby.’

DOSTUPNOST
A VYBAVENIE KNIZNICE

KNIZNICA PRE KAZDEHO

V kazdej zo $tyroch ciastkovych kniznic méze byt
¢itatelom ktokolvek, kto tzi po poznani. Pri regis-
tracii ziskava pouzivatel knizni¢ny preukaz Helka®,
ktory ho opravnuje vyuzivat sluzby univerzitnej
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kniznice. Kniznica ponuka databazu Helka, v kto-
rej mozu pouzivatelia vyhladavat materialy nielen
z Helsinskej univerzitnej kniZnice, ale aj z inych
kniznic a zdroven mozu vidiet umiestnenie materia-
lu a jeho dostupnost v roznych knizniciach. Citatel-
sky preukaz je platny len v kniZniciach so systémom
Helka. Okrem Helsinskej univerzitnej kniznice vy-
uziva tento knizni¢ny systém aj pat dalsich $peciali-
zovanych kniznic.

PRIESTORY NA CITANIE
A NA SPOLOCNE TRAVENY CAS

Kniznica poskytuje véetkym pouzivatelom dostatok
priestoru nielen na ¢itanie, ale aj na pracu, pricom
niektoré z nich su vyhradené pre $tudentov, zames-
tnancov a vyskumnikov Helsinskej univerzity a su
oznalené oranzovou farbou. Cervenou farbou st
oznacené zony na tzv. tichu pracu. Pracovné priesto-
ry v tichych priestoroch s vacsinou vybavené len
pisacim stolom a stolickou. Okrem nich poskytuje
kniznica aj rézne kutiky s kreslami a pohovkami na
uvolnenejsie ¢itanie a relax. Sucastou priestoru pre
pouzivatelov je aj bezbariérova pracovna s vybave-
nim pre osoby so znevyhodnenim.

KNIZNICNE TERMINALY
A REPROGRAFICKE CENTRUM

Kniznica poskytuje kniZni¢né termindly vsSetkym
svojim pouzivatelom, ktori ich mo6zu vyuzit na:
» prehliadanie databazy Helka,
» (Citanie licencovanych elektronickych materidlov
ziskanych kniznicou,
» prihlasenie sa do svojho pouzivatelského profilu
Helka,
» vyhladavanie a ¢itanie digitalne uloZenych prac
Helsinskej univerzity.
Knizni¢né termindly tiez poskytuju pristup k pouzi-
vatelskym funkcidm v databaze Helka, ako je vyhla-
davanie a ukladanie oblubenych poloziek, ale aj uk-
ladanie a preposielanie reSersi na vlastnu e-mailova
adresu.’®
KniZnica taktiez pontuka reprografické sluzby, ako
tla¢ dokumentov, kopirovanie, skenovanie, moznost
vazby dokumentov, 3D tla¢, laminovanie a pod.°
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! VYHLADAVANIE ZDROJOV

Na vyhladavanie tla¢enych a elektronickych zdrojov

mozu pouzivatelia vyuzit niekolko databaz, ako:

» online katal6g knih - databaza Helka, v ktorej po-
uzivatelia vyhladavaja zdroje dostupné v kniznici
a ich konkrétnu lokaciu v knizni¢nom fonde’;

= databdza tla¢enych ¢asopisov a e-Casopisov;

» databdza elektronickych casopisov podla tém;

= databaza ¢lankov podla tém alebo podla ¢asopisu;

» databdza zavere¢nych préc;

» databdza zdrojov s otvorenym pristupom (OA)?%;

» databaza digitalnych zdrojov - archiv zdigitalizo-
vanych archivnych zbierok novin’;

= sprievodca vyskumom - vyskumné prirucky pre
jednotlivé vedné discipliny™.

| OTVORENA VEDA

Kniznica Helsinskej univerzity poskytuje otvoreny
pristup k vyskumom, ¢ldnkom a publikdcidm publi-
kovanych v Helsinki University Press (HUP). S tym
suvisi niekolko tém, ako archivacia, vystrihanie pred

predatorskymi casopismi s OA pristupom, sprava
dat, autorské prava a licencie.

Kniznica disponuje kvalifikovanymi pracovnikmi
a informatikmi, ktori s napomocni vedeckym pra-
covnikom pri OA publikovani.

Kniznica Helsinskej univerzity ponuka autorom
moznost samoarchivacie zaverov vyskumov, prac
a datasetov. Samoarchivécia (zeleny otvoreny pristup)
jejednym zo spdsobov, ako otvorene publikovata pre-
vziat spolocensku zodpovednost za $irenie vysledkov
vyskumu. Publikovanie s otvorenym pristupom pod-
poruje globalny a rovnaky pristup k informaciam za-
lozenych na vyskume. Na Helsinskej univerzite sluzi
digitalny repozitar HELDA ako otvorené ulozisko
plné textu, ale aj ako publika¢na platforma s otvore-
nym pristupom."!

PODPORA INFORMACNEJ
GRAMOTNOSTI

Helsinskd univerzitnd kniznica (HULib) ponuka
podporu informacnej gramotnosti (IL) pre vsetky
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$tudijné programy, pricom poskytuje prezen¢nu ale-
bo online vyu¢bu v programe MOOC' (Massive
open online course). Pocet ucastnikov intenzivneho
kurzu nie je limitovany, kurzy st otvorené komukol-
vek a mo6zu byt aj kedykolvek online pristupné.

Ciele MOOC su roznorodé - od vyucby zaklad-
nych zru¢nosti aZ po profesiondlny rast, ponuka cer-
tifikatov po uspesnom ukonceni kurzu alebo sluzia
len ako platformy pre obsah a materialy, ktoré su pre
pouzivatelov dostupné na stiahnutie."”

ZOZNAM POUZITYCH ZDROJOV

www.archdaily.com.

POZNAMKY

ry-kaisa-house.

| ZAVEROM

Moderné a privetivé priestory pre (itatelov, vhod-
né podmienky na $tadium a relax, ale aj dostupnost
zdrojov su synonymami hlavnej budovy kniznice
Helsinskej univerzity. Kniznica urcite stoji za pozor-
nost nielen pre svoj vzhlad a sluzby, ale aj atmosféru,
ktord priam nabada k uceniu, vyskumu a intelektual-
nemu rastu $tudentov, pedagoégov a odbornej verej-
nosti.

https://www.helsinki.fi/en/helsinki-university-library/welcome-library/library-locations-and-premises/main-libra-

https://www.archdaily.com/459135/helsinki-university-main-library-anttinen-oiva-architects.
https://www.helsinki.fi/en/helsinki-university-library/follow-news/about-library.

Preukaz Helka moze byt udeleny osobam starsim ako 15 rokov, ktoré predlozia ob¢iansky preukaz s trvalym pobytom

vo Finsku, s vynimkou $tudentov na vymennych pobytoch a vyskumnikov zo zahranicia, ktorym mdze byt preukaz

udeleny bez ohladu na uvedené podmienky.

https://www.helsinki.fi/en/helsinki-university-library/library-services/new-customer/library-everyone.

https://www.helsinki.fi/en/helsinki-university-library/library-services/new-customer/library-everyone.

7 https://helka.helsinki.fi/discovery/search?vid=358 UOH_INST:VULI.

https://libraryguides.helsinki.fi/DigitalResources.

https://www.helsinki.fi/en/helsinki-university-library/using-collections/open-access-resources.

https://www.helsinki.fi/en/helsinki-university-library/using-collections/field-specific-research-guides.
https://www.helsinki.fi/en/research/services-researchers/self-archiving.

Termin MOOC (Massive open online course/hromadny otvoreny online kurz) bol prvykrat pouzity v roku 2008 pre

navrhnuty kurz George Siemens a Stephen Dowens (napr. Cormier, 2008). Helsinska univerzita pontka programy
cMOOC (kladie velky doraz na ucenie cez socialne siete, pricom ucenie prebieha hlavne prostrednictvom interakcie
s rovesnikmi) alebo xMOOC (individualne u¢ebné postupy, ktorych cielom je oslovit velké mnozstvo studentov, a to

kedykolvek a z akéhokolvek miesta).

! KETTUNEN, Taina; WEIMER Kristina; VAINIKKA Valtteri; HELMINEN Pavi. Information Seeking MOOC:s at the
University of Helsinki: Interactive and Integrated. In Nordic Journal of Information Literacy in Higher Education. Vol.

11, Issue 1, 2019, s. 52 - 60.
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