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Metodické oddelenie Krajskej kniZnice v Ziline
spracovalo dotaznik ,,Knihovnik mestskej a obecnej
kniznice a jeho metodik®, ktory bol zamerany na
problematiku metodickej ¢innosti a jeho cielom
bolo zistit:

— akd je vzajomna spolupraca metodika s knihovni-
kom,

- do akej miery sa metodici podielaju na rozvoji
kniznic v Zilinskom kraji,

- v ¢om by praca metodikov mala byt este va¢sim
prinosom na skvalitnenie knizni¢no-informac-
nych sluzieb mestskych a obecnych kniznic v Zi-
linskom kraji.

Dotaznik bol rozposlany elektronickou postou

140 knizniciam a ich zriadovatelom. Do prieskumu
sa zapojilo 65 kniznic, t. j. 47 % z celkového poctu
oslovenych kniznic. Na otvorené otazky zodpove-
dala iba cast respondentov-knihovnikov mestskych
a obecnych kniznic v Zilinskom kraji.

ANALYZA ODPOVEDI
/ PRIESKUMU

V tejto Casti prispevku uvadzame 12 otdzok

z prieskumu zameraného na spolupracu metodi-
ka s knihovnikom a stc¢asne bliz$ie opiseme, resp.
analyzujeme odpovede respondentov z dotaznika.
Analyzovany text doplhaju grafy na priehladnejsie
uchopenie pertraktovanych problémov.

1. KniZnica, ktoru spravujem, sa nachadza
na uzemi regionu:

a) Horné Povazie 32,3%
b) Kysuce 15,4 %
¢) Turiec 15,4 %
d) Orava 9,2 %
e) Liptov 27,7 %

@ Homné Povazie
@® Kysuce
) Turiec
@ Orava
@ Liptov

Graf 1 Uzemie, na ktorom sa nachadza kniznica

/0

Z Grafu 1 vyplyva, ze 32,3 % knihovnikov, ktori
odpovedali na otazky dotaznikového prieskumu,
spravuje svoju kniznicu na uzemi Horného Pova-
zia, 27,7 % pracuje v kniZniciach na Liptove,

15,4 % poskytuje kniZni¢no-informac¢né sluzby na
uzemi Kystc a rovnako 15, 4 % na uzemi Turca, 9,2 %
respondentov pracuje v knizniciach na Gzemi Oravy.

2. Uvedte, v akej kniZnici pracujete:

a) obecna s profesionalizovanym 13,8 %
zamestnancom

b) obecna s neprofesionalizovanym 81,5 %
Zamestnancom

¢) mestska kniznica 4,6 %

@ obecna s profesionalizovanym
zamestnancom

@ obecna s neprofesionalizovanym
zamestnancom

mestska kniZnica
@ 3kolska kniZnica
@ Ina kniZnica

Graf 2 Typ kniznice

V najvicsej miere sa do prieskumu zapojili respon-
denti, ktori v obecnej kniznici pracuji ako neprofe-
sionalizovani zamestnanci, t. j. 81,5 %, 13,8 % res-
pondentov pracuje v obecnych knizniciach ako
profesionalizovani zamestnanci a 4,6 % respon-
dentov-knihovnikov pracuje v mestskej kniznici.
Knihovnici zo $kolskych a inych typov kniznic sa do
prieskumu nezapojili.

3. Okresny metodik v ramci metodickej pomoci

a pri rie$eni problémov suvisiacich s knizni¢nou
praxou komunikuje (k otazke bolo mozné priradit
viac odpovedi):

a) osobne 70,8 %
b) mailom 89,2 %
c) telefonicky 78,5 %
d) prostrednictvom socidlnych sieti 3,1%
e) inym sposobom (uvedte akym) 0 %

Metodik pri rieSeni problémov suvisiacich s knizni¢-
nou praxou najcastejsie s knihovnikmi komunikuje
mailom (89,2 %), potom telefonicky (78,5 %), napo-
kon osobne (70,8 %). Len 3 % metodikov vyuzivaja pri
komunikacii s knihovnikom socidlne siete. Mail je naj-
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Castejsi spdsob komunikacie, prostrednictvom ktorého
dokaze metodik rychlo a s velkym dosahom odoslat
rdzne oznamy, pozvanky, odporicania, odkazy a iné
dolezité informacie suvisiace s knizni¢nou praxou.

4. Okresny metodik navstevuje nasu kniZnicu osobne:

a) 2 x ro¢ne 7,7 %
b) 1 x roéne 44,6 %
c) 1 x za dva roky 9,2 %
d) v inom ¢asovom intervale 36,9 %
e) nenavstevuje nasu kniznicu 1,5 %

@ 2x roéne

@® 1xroéne

@ 1x za dva roky

@ v inom &asovom intervale
@ nenavitevuje nadu kniZnicu

Graf 3 Metodicka navsteva kniznice

Podla prieskumu navstivil okresny metodik kniznicu
jedenkrat ro¢ne, ¢o vyjadrilo 44,6 % respondentov,
jedenkrat za dva roky (9,2 %) a v inom ¢asovom in-
tervale (36,9 %). Jeden respondent uviedol, ze meto-
dik kniznicu nenavstevuje. Idealnym stavom by bola
jedna metodicka navsteva ro¢ne. Vzhladom na to,

ze regionalne kniZnice funkciu metodikov kumuluju
s inymi pracovnymi ¢innostami, nie je vzdy v silach
metodika navstivit kazda kniznicu pravidelne jeden-
krét za rok. Zo strany metodika je dolezité iniciovat
stretnutie aj pri zmene knihovnika a pri revizii kniz-
ni¢nych fondov mestskych a obecnych kniznic.

5. Pri navsteve nasej kniZznice sa metodik okrem
knihovnicky stretne aj so starostom obce:
a) ano
b) nie

58,5 %
41,5 %

® ino
® nie

58,5%

Graf 4 Stretnutie metodika so starostom obce

Z prieskumu vyplyva, Ze viac ako polovica (58,5 %)
metodikov sa pri navsteve kniznice stretne aj s vole-
nym zastupcom obce — starostom, zvy$nych 41,5 % sa
so starostom obce nestretne. Vyskytuju sa aj pripady,
ked metodik riesi s knihovnikom odborné knihovnic-
ke otazky, pri ktorych sa pritomnost starostu nevyza-
duje. Starosta moze byt casto zaneprazdneny svojimi
povinnostami a na navstevu kniznice za pritomnosti
metodika mu ¢as nezostane. Chybou vsak je, ak sa
metodik stretnutiu so starostom vyhyba a nema
zaujem riesit problémy kniZnice so zastupcom obce.
V takychto pripadoch metodicka navsteva svoj tucel
nesplni a rie$enie pripadnych problémov suvisiacich

s kniznicou sa dalej neposunie.

6. Obecny metodik pomaha nasej kniZnici tymito
formami:

(K otazke bolo mozné priradit viac odpovedi. Odpo-
vede st zoradené podla percentudlneho zastipenia
od najvyssej po najnizsiu hodnotu.)

a) poradenska a konzulta¢na ¢innost 90,8 %
b) pomoc so spracovanim $tatistiky 64,6 %
¢) pomoc pri revizii a aktualizacii

knizni¢ného fondu 56,9 %
d) pomoc pri spracovani projektov 40,0 %
e) ndkup a spracovanie knizni¢ného

fondu 20,0 %
f) poskytovanie a cirkulacia

vymennych stiborov 15,4 %
g) pomoc pri zaskoleni do nového

knizni¢no-informacného systému 13,8 %
h) pomoc pri priprave vzdelavacich

a kulturnych podujati 10,8 %
i) pomoc pri servise automatizovaného

knizni¢ného systému 9,2 %
j) iné, uvedte - ,Je komplexne

napomocny.” 1,5 %

Zo ziskanych odpovedi respondentov vyplyva, ze

metodik pomaha knihovnikovi najcastejsie radami

a konzultuje s nim rozne problémy:

- tykajuce sa knizni¢nej praxe (90,8 %),

- v oblasti Statistiky (64,6 %),

- pri reviziach knizni¢ného fondu a jeho aktualiza-
cii (takmer 57 %).

Niektoré regiondlne kniznice poskytuju obecnym
knizniciam aj vymenné fondy (uviedlo to 15,4 % res-
pondentov) s cielom ponuknut ¢itatelom $irsi vyber
literatury. Regionalne kniznice pomahaju aj pri
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nékupe knizni¢nych fondov (20 %), pri zaskoleni do
nového knizni¢no-informac¢ného systému (13,8 %),
pri servise systému (9,2 %). Az 40 % respondentov
uviedlo, Ze metodik pomaha pri priprave a spracova-
ni projektov, ale len 11 % uviedlo, Ze metodik poma-
ha knihovnikovi pri priprave podujati. Z odpovedi
respondentov je zrejmé, Ze pomoc zo strany meto-
dika v oblasti pripravy a realizacie podujati v mest-
skych a obecnych knizniciach je pomerne nizka, a to
aj napriek postupnej premene verejnych kniznic na
komunitné centra. Kniznica ako jedna zo zloziek
miestnej kultiry by nemala realizovat len tradi¢né
vypozi¢né sluzby. Knihovnik by mal spolupracovat

s vedenim obce, s miestnymi komunitami a orga-
nizaciami a mal by podla potrieb a poziadaviek
materskej $koly, zakladnej $koly a dalsich institucii
posobiacich v obci pripravovat kulturne, vzdelavacie
a komunitné programy, ktoré by mali byt spojené

s ¢itanim, literatirou a propagovanim literarnych,
ale aj inych osobnosti z réznych oblasti spolocen-
ského a kulturneho zivota. Knihovnik ako zamest-
nanec kultary by mal propagovat fudské a moralne
hodnoty, ktoré literatira ako druh umenia so sebou
prinasa. Miestna kniznica by mala participovat na
prehlbovani citatelskej gramotnosti deti, ktoré v obci
¢i meste Ziju. Knihovnik moZe réznym obecnym
komunitdm a malym spolo¢enstvam ponuknut
priestor kniznice a zabezpecit tak vhodné podmien-
ky na realizaciu ich aktivit. ZaleZi aj od zriadovatela,
aké povinnosti a tlohy knihovnikovi zveri. Nasledne
by mali byt zadefinované aj v jeho pracovnej zmluve.

7. Aké iné ¢innosti a pomoc od obecného metodi-

ka by ste ocakavali? Uvedte vlastné navrhy a po-

Ziadavky:

Z odpovedi knihovnikov-respondentov uvadzame

najcastejsie navrhy:

- pravidelné zasielanie newslettera,

- informdcie o mozZnosti cerpania grantov (nielen
z Fondu na podporu umenia),

- novinky v legislative a novinky vo svete knihov-
nictva,

- zaujimavé videa a fotografie,

- in$pirativne aktivity,

- upozornenie na udalosti, celoslovenské kampane,

— CastejSie navstevy,

— pomoc pri vyradovani knih vzhladom na ich
zastarany obsah,

- pomoc pri organizacii podujati,

- pomoc pri oziveni ¢innosti kniZnice pre verejnost,

— konkretizovat odporucenia.

Z uvedenych odpovedi sa dozvedame, ze knihovnici
obecnych a mestskych kniznic maji zaujem ziskavat
aktudlne informacie o diani v knihovnictve u nas

i vo svete, ale aj o in$pirativne aktivity inych kniznic
(videa, fotografie, kampane na podporu ¢itania),
ktoré by pomohli zlepsit a skvalitnit sluzby ich knizni-
ce. Informdcie o celoslovenskych kampaniach, ktoré
st zamerané na podporu ¢itania (TyZden slovenskych
kniznic, Citajme si, Celé Slovensko ¢ita detom - Ci-
tajme detom 20 miniit kaZdy de#, Noc s Andersenom,
Deri ludovej rozpravky) by mali prostrednictvom
metodika zdielat v8etky kniznice. Knihovnici od
metodikov ocakavaji pomoc pri priprave podujati.
Nie je v§ak mozné, aby metodik asistoval pri realizacii
konkrétnych podujati, ale moze poskytnut pomoc,
napriklad pri tvorbe vhodného scenéra alebo prezen-
tacie, pozvanim na podujatia regionalnej kniznice,
kde sa knihovnik médze naucit konkrétne podujatie
pripravit a zrealizovat, pripadne metodik méze po-
skytnut/spristupnit internetové odkazy na zverejnené
aktivity inych kniZnic, ktoré uplatiuji osvedcené

i nové metody prace s detmi, bertic ohlad na ich
potreby a zaroven re$pektujuc pedagogické aspekty
prace s detmi. Metodik by mal knihovnika ingpirovat
prikladmi dobrej praxe, vyzdvihnut kniZnice, ktoré
boli zrekonstruované, resp. tie, ktoré organizuju rozne
zaujimavé aktivity na podporu citatelskej gramotnosti
alebo st inym spdsobom pre obyvatelov pritazli-

vé. Taktiez moze knihovnikom odporucit kvalitnu
kniznu tvorbu autorov, ktorych diela boli odbornikmi
pozitivne hodnotené. Z inych odpovedi sa dozveda-
me, Ze pri odporucanych rie§eniach by mal metodik
knihovnikovi aj podrobne a jednoznacne vysvetlit,
pripadne konkretizovat danti problematiku.

8. Okresny metodik v ramci metodickej pomoci
na$ej kniZnici usporaduva tieto podujatia (k otaz-
ke bolo mozné vybrat viac odpovedi):

a) porady 41,5 %
b) skolenia 33,8 %
c) seminare 13,8 %
d) osobné konzultécie 50,8 %
e) videokonferencie 0 %
f) nerealizuje Ziadne

vzdelavacie podujatia 30,8 %

Okresny metodik v ramci metodickej pomoci obec-
nému knihovnikovi poskytuje najcastejsie osobné
konzultacie (50,8 %), organizuje porady (41,5 %),
$kolenia (33,8 %) a seminare (13,8 %). Podla od-
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povedi respondentov niektori metodici nerealizuju
ziadne vzdelavacie aktivity (30,8 %).

Regiondlny metodik by mal v priebehu kalen-
darneho roka pre knihovnikov kniznic vo svojej
metodickej posobnosti pripravit aspon jednu po-
radu, ktora by mala mat okrem informativneho aj
vzdeldvaci charakter. V kazdom regione Zilinského
kraja sa porady mestskych a obecnych knihovnikov
realizuju aspon jedenkrat do roka. Z prieskumu je
tiez zrejmé, Ze 31 % respondentov takuto poradu
za vzdelavanie nepovazuje. Aj ked sa respondenti
zucastnuju skoleni (33,8 %) a seminarov (13,8 %),
zda sa, Ze osobné konzultacie, zamerané na prak-
tické riedenie problémov kniznic, st najcastej$imi
sposobmi komunikacie s metodikom (50,8 %). Pred
metodikmi je nova vyzva - online komunikacia, a to
online porady, webindre, online konferencie. Zda
sa, Ze v ¢ase pandémie tieto sposoby komunikacie
pomerne Uspes$ne nahradzaju osobnt komunikéciu
a tradi¢né prezencné $kolenia a porady.

9. Okresny metodik vydava metodické materialy
(Statistické prehlady, scenare podujati, novinky
z knihovnickeho sveta, inSpirativne materialy

z oblasti dizajnu a architektury kniznic...):
a) ano

b) nie

64,6 %
35,4 %

® ino
@® nie

Graf 5 Vydavanie metodickych materidlov

Z vysledkov prieskumu vyplyva, Ze 64,6 % metodi-
kov metodické materialy v r6znej forme a rozneho
obsahu vydava a 35,4 % metodikov takéto materi-
aly nevydava. Ci st vydévané metodické materidly
uzitocné a knihovnikmi aj vyuzivané, respondenti
odpovedali v otazke ¢. 10. Treba v$ak poznamenat,
ze v sucasnej elektronickej dobe uz nie je nevyhnut-
né metodicky material tlacit a vydat v papierove;j
podobe. Metodické materialy postaci vydavat len

v elektronickej forme a mailovou postou ich zasielat
priamo knihovnikovi.
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10. Ak okresny metodik vydava metodické mate-
rialy, v akej miere ich vyuzivate?

a) velmi mi pomahaju v knizni¢nej praxi 29,5 %
b) ¢iastocne mi pomahaju 52,3 %
¢) nevyuzivam ich, lebo neobsahuju témy,

ktoré v knizni¢nej praxi potrebujem 18,2 %

@ velmi mi poméhaji v kniZniZnej praxi
@ ciastoéne mi pomahaju
nevyuZivam ich, lebo neobsahuji témy
ktoré v kniZnicnej praxi potrebujem

Graf 6 Miera vyuzivania vydanych metodickych materig-
lov

Z prieskumu je zrejmé, ze metodikom vydavany ma-

teridl pomaha knihovnikom pri praci len ¢iasto¢ne.

Takyto nazor vyjadrila viac ako polovica knihovni-

kov z kniznic, ktori metodicky material od metodi-

kov dostavaju, t. j. 52,3 %. Takmer 30 % responden-
tov uviedlo, Ze materidl im v kniZni¢nej praxi velmi
pomaha a 18,2 % knihovnikov ho nevyuziva, pretoze
neobsahuje témy, ktoré by v praxi vyuzili. Ziskané
odpovede nas nutia zamysliet sa nad otazkou, o ¢o
maju knihovnici zaujem, ale aj nad metodickymi
materialmi, ktoré metodici vydavaju a nad ich obsa-
hom.

Respondenti boli vyzvani, aby napisali vlastné na-
vrhy tém, ktoré by ich zaujimali a ktoré by okresny
metodik mohol spracovat a vydat v papierovej alebo
online forme. Z odpovedi vyberame:

»Lipy a triky pri pisani projektov, marketingové

aktivity, novinky vo svete knihovnictva, inspirativ-

ne aktivity, upozornenie na udalosti, celoslovenské
kampane a pod.“

o ,Poézia vhodna pre skolopovinné deti na Hviezdo-
slavov Kubin.“

o ,Mohli by sa vydat biblio-informatické scendre pre
MS, Z8, SS - je novd doba - treba aj novodobo
pracovat.“

o ,Zdkladné informdcie na zaucenie novych knihov-
nikov s upozornenim na zdkladnii problematiku,

s ktorou sa novi knihovnici mozZu stretnit. Strucné

vysvetlenie katalogizdcie knih, aby sa knihovnik ve-

del zorientovat pri svojej prdci. Ako spravne realizo-
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vat podujatia a ako motivovat odradenych Citatelov,
pripadne, ako im vybrat vhodnii literatiiru.

 ,Rady, ako prildkat novych citatelov a co v kniZnici
vylepsit.“

V niektorych odpovediach respondentov sa opakuju
poziadavky, ktoré uz odzneli v odpovediach na otaz-
ku ¢. 7.V ziadnom pripade nemozeme knihovnikov
podcenovat, pretoZze mnohi majui zdujem aj o odbor-
né vedomosti z oblasti knihovnictva, napriklad z ob-
lasti katalogizacie a odborného spracovania fondu.
Tato poziadavka zo strany knihovnikov sa da lahko
splnit ponuknutim staze v regionalnej kniznici, na
oddeleni katalogizacie a spracovania fondu. Velkou
podporou sucasnych verejnych kniznic s prostried-
ky, ktoré poskytuje Fond na podporu umenia. Zo
Statistik sa dozvedame, Ze v ostatnych rokoch bolo
podporenych aj niekolko desiatok mestskych a obec-
nych kniznic v Zilinskom kraji, a to v programoch
dotykajucich sa akvizicie knizni¢ného fondu a ob-
novy knizni¢nej infrastruktury. Vela knihovnikov
dokaze spracovat Ziadost o dotaciu, resp. projekt na
takej urovni, akd vyzaduje Fond na podporu umenia
alebo iné nadacie a fondy, ktoré zdruzuja grantové
prostriedky. Na druhej strane, je aj vela kniznic,
respektive knihovnikov, ktori o prostriedky nezia-
daju. Na spracovanie projektu je potrebna urcita
davka odvahy, a to nielen zo strany zriadovatela, ale
i knihovnika. Ak ma knihovnik pri tvorbe projektov
akékolvek problémy a obmedzenia, prichadza na rad
metodik, ktory by ho mal v tejto oblasti povzbudit

a pomdct mu. Je velkou odmenou aj pre metodika,
ak bol projekt, na ktorom participoval, podporeny.
Pomoc metodika v oblasti ziskavania mimorozpoc-
tovych prostriedkov moze teda zasadnym spdsobom
kniznici pomoct a vo velkej miere ovplyvnit Groven
a kvalitu knizni¢nych sluzieb v danom regione.

Z uvedenych odpovedi zistujeme, Ze knihovnikom
chybaju aj priklady inspirativnych aktivit, ktoré by
knizniciam pomohli ziskat novych citatelov. Jeden
respondent napisal: ,Je novd doba - treba aj novo-
dobo pracovat®, tzn., Ze aj nase kniznice by mali
pontkat také podujatia a aktivity, ktoré dnesnych
Citatelov zaujmu. Tu je $iroké pole posobnosti aj pre
metodika, aby knihovnikom poskytol v prvom rade
informacie a nasledne konkrétne namety, ako pod-
ujatie pripravit (scendre, prezentacie, ukazky aktivit,
odkazy na prezenta¢né podujatia a pod.). Knihovni-
kov, ktori odmietaju kolektivne podujatia organizo-
vat, treba upozornit na to, Ze obdobie, ked knihov-
nik ¢akal na svojich ¢itatelov, uz davno skoncilo a je

—

potrebné neustale vyvijat rézne aktivity s cielom, aby
sa kniZnica stala navstevovanej$ou a atraktivnejsou.

11. Aké témy dalSieho vzdelavania knihovnikov
mestskych a obecnych kniznic povazujete za
potrebné a dolezité? (K otazke bolo mozné priradit
viac odpovedi).

Rebri¢ek odpovedi uvadzame podla percentualneho
zastupenia (od najvyssieho po najnizsie):

a) podujatia pre deti a mladez 44,6 %
b) tvorba projektov 43,1 %
c) katalogizacia knih 33,8 %
d) problematika citatelskej gramotnosti 26,2 %
e) podujatia pre pouzivatelov

so $pecialnymi potrebami

(seniori, zdravotne znevyhodneni) 24,6 %
f) knizni¢né systémy odporucané

na automatizaciu knizni¢nych sluzieb 21,5%
g) vyhladavanie v databazach

a elektronickych informac¢nych

zdrojoch 20,0 %
h) informacna vychova pouzivatelov 18,5 %
i) medziknizni¢nd vypozi¢na sluzba 15,4 %
j) elektronické sluzby kniznic

(elektronicka komunikacia

s pouzivatelom, elektronické

zasielanie upomienok) 15,4 %
k) funkény dizajn a moderna

architektdra kniznic 15,4 %
1) reSerSovanie 10,8 %
m) problematika autorského zakona

v kontexte kniznic 10,8 %
n) iné, uvedte 0 %

Z odpovedi respondentov vyplyva, Ze najvacsi
zaujem zo strany knihovnikov v oblasti vzdelava-
nia je o podujatia organizované pre deti a mladez

a pre pouzivatelov so $§pecialnymi potrebami (se-
niori, zdravotne znevyhodneni), nasleduje zaujem

o informacnu vychovu pouzivatelov, ktora by sa
mala prispdsobovat potrebam deti a jej osnovy by
sa mali inovovat, ale aj o informdcie tykajtce sa
tvorby projektov, o ziskanie odbornych informacii

z oblasti medzikniZni¢nej vypozi¢nej sluzby, resersi,
elektronickych sluzieb kniznic, autorského zédkona,
funkéného dizajnu a modernej architektdry kniznic.
Ide o témy, ktoré v knihovnictve v ostatnych ro-
koch najviac rezonuju, preto je potrebné venovat im
pozornost aj pri tvorbe planov dalsieho vzdelavania
knihovnikov.

MGR. JAROSLAVA RACOVA, MGR. BOZENA SOBOLOVA



12. Uvedte pripadné pochvaly alebo vyhrady
k praci okresného metodika:

Pochvaly a uznania:

o ,Ked potrebujem, vzdy mi nasa metodicka zisti
a poskytne potrebné informdcie.“

o Tymto by som chcela vyzdvihnit pracu okresného
metodika za pomoc pri vypracovavani projektov, pri-
jemnii komunikdciu pri rieSeni otdzok tykajiicich sa
projektov i inych problémov a tiez pri vytvdrani akcii
pre deti.”

o ,,Okresnd metodicka je vZdy ochotnd pomoct, poradit.“

o ,Nasa metodicka je vZdy ustretovd a ochotnad po-
skytnut pomoc pri rieseni problémov, méZem sa na
Au s déverou obratit.“

o, Pani metodicka pridelend nasej kniZnici je jedna
skveld ddma, ktord svoju prdacu vykondva na 110 %.
V pripade akéhokolvek problému sa na riu moéZem
obrdtit aj mimo konzultaénych hodin.“

o, Som velmi spokojnd s okresnou metodickou. Ke-
dykolvek ju poZiadam o pomoc, je vZdy tistretovd
a promptnd. ZasliZi si pochvalu. Dakujem jej.

o ,Nemdm Ziadne vyhrady k prdci okresného meto-
dika, s jej pracou som spokojnd.

o .S pracou metodicky som velmi spokojnd.“

o .S metodickou sme spokojni, nemdme vyhrady
k jej praci.”

o ,,Okresnd metodicka mi v ¢ase, ked som zacala pra-
covat ako knihovnicka, poskytla neocenitelné rady
a informdcie o prdci knihovnicky. I nadalej mi
ochotne pomdha, ked sa na niu obrdtim o pomoc.
Spoluprdca s fiou je na velmi dobrej virovni.“

o .S nasou okresnou metodickou som velmi spokoj-
nd, je to velmi mild, uistretovd pani, ochotnd vZdy
pomoct a poradit.

o Tesi ma zdujem pani metodicky o kniznicu. Ked
kniznicu navstivi, vZdy je pristupnd a tistretovd.
Poradi nam s problematickymi vecami.“

o ,Prdca okresného metodika je urcite ndrocnd na
Cas, avsak pani metodicka je vZdy ochotnd pomoct
a poradit, som rada, Ze ju mdame.“

o ,Metodik je nam k dispozicii, méZeme sa kedykol-
vek na metodika obrdtit.“

o ,Som velmi spokojnd s nasou metodickou. Je ochot-
nd, promptnd a zasiela vZdy véasne materidly.“

o ,Nadmieru spokojny.“

o ,Moja okresnd metodicka je vZdy ochotnd pomoct
s akymkolvek problémom.*

o ,Nasa metodicka je velmi tistretovd a napomocnd
pri kazdom probléme, ktory potrebujem vyriesit.

VZdy si ndjde cas, ked potrebujem jej pomoc. Velmi
si ju vazim.“

o 8o spoluprdcou okresnej metodicky sme velmi
spokojni. Je ochotna vzdy poradit a pomoct.“

o ,,Okresnd metodicka pracuje na 120 %. Ochotne
kedykolvek pomoZze, poradi. Aktivne sa zaujima
o problémy obecnych knizZnic, je ndapomocnd vo
vSetkych oblastiach knihovnictva, vdaka nej sa
mnohym z nds podarilo uspiet v projektovych
vyzvach. Pravidelne pripravuje metodické porady,
odborné semindre, prispieva k vzdeldvaniu kni-
hovnikov, komunikuje so zriadovatelmi. Pre nds,
knihovnikov, je velkou oporou. Osobne som jej za
to velmi vdacnd.“

o ,Som velmi spokojnd s mojou okresnou metodic-
kou, nemdm co viac dodat, kedykolvek je ochotnd
poméct, poradit...“

Vyhrady:
»Stereotyp, chybajii inovdcie v jej prdci.

o ,Metodickd ndvsteva 5 - 10 min., bez predchddza-
jticeho upovedomenia starostu.

Zda sa, ze knihovnici ne$etria pochvalami, za ¢o im
dakujeme. Rovnako dakujeme aj za vyhrady, ktoré nas
prinutia pozriet sa na nasu pracu aj kritickym okom.
Opravnena kritika mo6Ze nasu pracu posuvat vpred.

ZAVERY VYPLYVAJUCE
/Z PRIESKUMU

Z dlhoro¢nej metodickej praxe mozeme s istotou
tvrdit, Ze najdolezitejsim elementom v kniZnicnej
praxi je knihovnik a jeho osobna zaangaZovanost,
pozitivny vztah k praci, ktora vykonava, snaha
prijimat nové vyzvy, vzdelavat sa, uplatiovat nové
metddy prace. Od tejto skutocnosti a od zodpo-
vedného pristupu zriadovatela sa odvija kvalita

a celkovd uroven knizni¢no-informac¢nych sluzieb
a status kniZnice v komunite, kde sluzby poskytuje.
Dalgi faktor, ktory méze kniznicu posuntt dopre-
du, je metodik, ktorého ¢innost je definovana aj
Knizni¢nym zdkonom ¢. 126/2015, Z. z. Podla § 9,
ods. 5, pism. f) knizni¢ného zakona ,,... regiondlna
knizZnica poskytuje metodickii pomoc a poradenské
sluzby obecnym knizniciam, mestskym knizniciam,
Skolskym knizniciam, Specidlnym kniZniciam a ich
zriadovatelom alebo zakladatelom v regiéne a upo-
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zorniuje ich na nedostatky v poskytovani kniznic-
no-informacnych sluzieb".

Dotaznikovy prieskum potvrdil, Ze metodici regio-
nalnych kniZnic su vo svojej metodickej posobnosti
knihovnikom ndpomocni vo vsetkych oblastiach
knizni¢nej praxe. V nasledujicich rokoch by sa

v ramci svojej pdsobnosti mali zamerat najma na

plnenie tychto loh:

- pokracovat v konzulta¢nej a poradenskej ¢innosti
vyuzivanim novych informac¢nych a komuni-
ka¢nych technolégii, fyzicky kniznicu navstivit
aspon raz rocne,

— konzultovat s volenym zastupcom obce - so sta-
rostom, prip. poslancom obecného zastupitelstva
(pri metodickej navsteve) problémy kniznic,

— zintenzivnit vzdeldvaciu ¢innost metodickych
pracovisk voci knihovnikom mestskych a obec-
nych kniZnic, a to hlavne v oblasti inovativnych
foriem a metdd prace s Citatelom a v oblasti
kolektivnych aktivit poskytovanim scenarov
podujati, odkazov na aktivity, ktoré su prikladom
dobrej praxe, pozyvanim knihovnikov na podu-
jatia, semindre a vzdelavacie programy, ktoré
regionalna kniznica organizuje,

— aktivne pomahat pri ziskavani mimorozpocto-
vych zdrojov,

— pokracovat vo vydavani metodickych materidlov
a ich obsah zamerat na oblasti knizni¢nej praxe,
o ktoré knihovnici prejavuji najvacsi zaujem
(novinky zo sveta knihovnictva, inpirativne ak-
tivity, scendre podujati, materidly na realizaciu
informacnej pripravy v kniznici, zoznamy od-
porucanej literatury, bibliograficky stpis poézie
vhodnej na recitaciu pre Ziakov ZS...), zvazit by
sa malo aj vydavanie newslettera v pripade, ak

wam—— /0

metodické centra regionalnych kniznic nevyda-
vaju a nepripravuju iné metodické materidly,

- upozornit na zaujimavé aktivity, ktoré sa usku-
to¢nuju na pode kniznic v regione, ale aj mimo
neho, a pravidelne upozornovat na celoslovenské
kampane zamerané na propagaciu ¢itania a zvy-
S$ovanie Citatelskej gramotnosti, inovovat material
zamerany na informacnu vychovu deti, vydat
bibliograficky zoznam poézie vhodnej na recitd-
ciu pre deti ZS a podobne,

- vramci vzdelavania knihovnikov venovat pozor-
nost aj dal$im odbornym oblastiam knizni¢nej
praxe (katalogizacia knizni¢ného fondu, medzik-
nizni¢na vypozi¢na sluzba, reSerSovanie, elektro-
nizacia sluzieb kniznic, uplatiovanie autorského
zakona v praxi kniznic, otazky funk¢ného dizajnu
a modernej architektiry kniZnic, tvorba webo-
vych stranok kniznic a i.).

Dlhodobym trendom v oblasti verejnych kniznic je
premena tradi¢nych kniznic - klasickych pozic¢ovni
knih - na komunitné centra. Na tuto skuto¢nost by
sme mali upozornovat aj nasich knihovnikov, ktori
by mali spajat ¢innost kniznic s aktivitami $kolskych
zariadeni, ale aj s aktivitami rdznych klubov a zdru-
zeni, ktoré v obci alebo v meste pdsobia.

Vysoka kvalita knizni¢nych sluzieb, zaujimavy
priestor a aktivny knihovnik - to st podmienky;,
ktoré dnes, ale aj v buddcnosti zabezpecia, aby
kniZznice zostali pritazlivymi miestami pre oddych
a celozivotné neformalne vzdelavanie obyvatelov.
Svoju nezastupitelnu ulohu nadalej zohrava aj
metodik, ktory snahy samospravy a knihovnika
umocnuje radami a aktivnou pomocou vo vsetkych
oblastiach knizni¢nej prace mestskych a obecnych
kniznic.
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