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The article is focused on altmetrics as new tools for the evaluation of science.
Altmetrics are tools for measuring research impact in a digital environment.
Peer review and bibliometrics have become standard methods of measuring
the impact of research on science. However, both traditional methods have
several disadvantages. So, the author describes altmetrics as complementary
tools for measuring the social impact of the research. She demonstrates the
advantages and disadvantages of these alternative bibliometrics. Moreover,
she introduces Plum Analytics and Altmetric.com - the two most notable pro-
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ALTMETRIKA AKO
VEDNA DISCIPLINA

Vysoky ndrast objemu vedeckych dokumentov a pri-
stupu k nim predznamenal akdtnu potrebu filtro-
vania jednotlivych publikacii na zédklade ich kvality.
Proces ,,peer review", teda recenzovania nezavislymi
odbornikmi, ktory ma svoje korene uz v 17. sto-
ro¢i, si¢asnym poziadavkam hodnotenia kvality
nepostacuje. V poslednych desatrociach sa preto
hlavnym néstrojom na posudzovanie vedy a vy-
skumu stali cita¢né metriky. Av$ak aj metriky maju
viaceré nedostatky, na ktoré upozornili mnohi vedci
a odbornici. Medzi nedostatky tradi¢nych metrik
patri najmai ignorovanie kontextu a dovodov citova-
nia i hodnotenie na trovni zdrojového dokumentu
(Priem et al., 2010). V poslednom desatroci sa preto
zacalo uvazovat o novych moznostiach hodnotenia
vedeckych vystupov.

Altmetriku ako vednu disciplinu prvy raz uviedol
Jason Priem na socialnej sieti Twitter. So spoluau-
tormi v roku 2010 publikoval manifest, v ktorom
vysvetlil zakladné aspekty a dovody vzniku altmetri-
ky (Bornmann, Haunschild, 2018).

Pojem alternativne metriky (ang. Altmetrics)
vznikol ako vyraz, ktory ma indikovat alternativnu
(nova) podobu k tradi¢nym metrikam. Altmetrics
je skratka pre ,article level metrics a vyjadruje, Ze
tieto metriky sliZia na hodnotenie vplyvu vedec-
kych vystupov na urovni ¢lanku. Altmetriky vsak
meraju aj ohlas inych objektov — napr. knih, videi
(Dobbersteinova, Hudecova, Stozicka, 2019). Zak-
ladnym principom fungovania vsetkych altmetrik
je priradovanie metrickych udajov jednotlivym
publika¢nym vystupom. Predmetom posudzovania
je konkrétny a nezavisly dokument od vlastného
zdroja. V praxi to znamena, Ze ¢lanky nie st hod-
notené na zaklade zdrojového dokumentu (¢asopi-
su), v ktorom boli publikované, ale podla vlastného
prinosu.

Aby bolo podobné sledovanie mozné, je nevy-
hnutna jednoznacna a trvala identifikacia, a preto
sa uvadza univerzalny a trvaly identifikdtor DOI
(Digital Object Identifier), ktorého pouzivanie je
podmienkou na jednoduché pocitanie a rast hodnot
alternativnych metrik jednotlivych digitalnych ob-
jektov (Dobbersteinova, Hudecova, Stozicka, 2019).
Najznamejsi poskytovatelia alternativnych metrik
(Altmetric, Plum Analytics, Impactstory), samozrej-
me, rozpoznavaju zmienky o dokumentoch réznymi

sposobmi (napr. pomocou hypertextového odkazu
alebo bibliografickych informdcii) a pouzitim auto-
matizovanych ndstrojov urcenych na analyzu textu.
Zmienka o dokumente sa neda vzdy zachytit, ide
hlavne o pripady, ak absentuje dostato¢né mnozstvo
udajov (Bornmann, Haunschild, 2018).

Alternativne metriky st orientované predovset-
kym na vyhodnocovanie webovych aktivit, pricom
hlavnym zdrojom tdajov st najmai socidlne média.
Altmetriky sleduju pocet stiahnuti, kliknuti, uklada-
nie, poznamkovanie, tweety, spristupnovanie, lajko-
vanie, odporucanie, stitkovanie, prispevky, diskusie
a komentare (Bornmann, 2014).

ZDROJE UDAJOV PRE ALTMETRIKY

Na sledovanie poctu citdcii pred vznikom altmet-
rie sa ako alternativa pouzivalo zaznamenavanie
poctu zobrazeni a stiahnuti dokumentu. Zdrojmi
dat pre alternativne metriky st rozne média, pre-
dovsetkym internetova denna tla¢ (online denni-
ky), blogy, socidlne siete a ostatné nastroje webu
2.0. Jednym z najpopuldrnejsich nastrojov na sle-
dovanie vplyvu ¢lanku je napriklad Mendeley'.
Sleduje pocet ulozenych dokumentov pouzivatelmi
do kniznice a oznacuje ich ako ¢itatelov (angl.
Readers) ¢lanku. Vyhodou sluzby Mendeley je vy-
soké pokrytie a volne dostupné data (Bornmann,
Haunschild, 2018).

KLASIFIKACIA ALTMETRIK

Klasifikovat altmetriky je mozné viacerymi sposob-
mi. Jedna z prvych klasifikacii bola vytvorena v roku
2012 spolo¢nostou Impactstory a altmetriky rozdelu-
je podla predmetu merania na:

= odporucané (recommended),

= citované (cited),

= ulozZené (saved),

= diskutované (discussed),

= videné (viewed) (Piwowar, Priem, 2012).

VYHODY A NEVYHODY ALTMETRIK

Alternativne metriky maju na rozdiel od tradi¢nych
metrik viaceré vyhody:
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= umoznuju hodnotenie na urovni individual-
neho dokumentu (napr. ¢lanku, monografie,
kapitoly),

= su urcené na hodnotenie pestrej $kaly produktov
vedeckej komunikacie (vyskumnych dat, blogov,
prezentacii, videi a i.),

= su rychlejsie ako tradi¢né metriky — ohlas doku-
mentov je mozné odhalit uz po niekolkych dnoch
od ich zverejnenia,

= umoznuju zistit kontext dokumentu a ako je do-
kument vnimany vedeckou komunitou a verej-
nostou,

= vhodne doplaju informacie, ziskané na zéklade
tradi¢nych metrik (Niznikova, 2018/2019; Ondri-
$ova, 2016; Wouters, Costas, 2012).

Altmetriky nie si univerzalnym, ale skor dopln-

kovym nastrojom pri rieSeni problému hodnote-

nia vedy a vyskumu i napriek velkému mnozstvu

pozitiv, pretoze alternativne metriky maju viaceré

negativa a obmedzenia. Niektoré z nich suvisia

predovsetkym s ovplyviiovanim jednotlivych

ukazovatelov, ktoré sa prejavuje v dosledku viace-

rych doévodov. Skreslovanie metrik moze byt podla

Bornmanna (2014) vysledkom nasledujucich

javov:

= komercializacia obsahu na socialnych sietach —
socialne média si zakladaju na komunikovanom
obsahu, preto ¢asto upozornuji pouzivatelov
na nejaky obsah, ¢o mdze ovplyviovat aj altmet-
riky,

= manipuldcia s hodnotami je dokonca jednoduch-
$ia ako v pripade tradi¢nych metrik - zatial ¢o
tradi¢né metriky je mozné ovplyviovat najma
zamernym citovanim v inom vedeckom ¢lanku
(dokumente), altmetriky sa daja ovplyviovat
pomocou vytvorenych falosnych multitictov alebo
dokonca robotov.

Jednym z problémov, ktorym musi altmetrika celit,

je nedostato¢né spracovanie jej teoretickych vycho-

disk (Bornmann, 2014). Altmetrika ako pomerne

novy vedecky odbor existuje len jednu dekadu. Je

pravda, Ze stale viac $tudii sa zaobera touto proble-

matikou, ale neustale chybaja kluc¢ové vyskumy, kto-

ré by overili a porovnali v8etky aspekty ovplyvnujice

alternativne metriky.
Medzi negativa altmetrik patri tieZ spojitost

s otazkou kvality ziskanych udajov. Altmetriky

pocitajui prevazne informacie, ktoré sa nachadzaja

na socialnych médiach. Tie v§ak nevyuzivaja vset-

ci aktivne, preto altmetrické ukazovatele odrazaju
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vplyv ¢lanku len na urcita skupinu ludi - zohlad-
nuju viac aktivnych pouzivatelov socidlnych médii,
medzi ktorych patria skor mladsie generacie. Z tohto
dévodu altmetriky mozno povazovat za mierne
predpojaté (Bornmann, 2014).

Rovnako ako citovanie, tak aj zmienka na social-
nej sieti mdze mat rézny charakter a viaceré vyzna-
my. Moze ist o jednorazovu zmienku o existencii
studie, podrobnejsi komentar, ale i o negativne
zamerané spomenutie. Pri merani po¢tu zmienok sa
vsak tento fakt nerozliSuje — podrobnosti sa mozeme
dozvediet az po dodato¢nom zobrazeni informa-
cii. Na rozdiel od citovania, ktoré ma svoje presné
$tandardizované pravidld a upravuju ho viaceré ci-
tacné $tyly a normy, nemaju zmienky na socialnych
sietach ziadne pravidld. Nejednotna forma stazuje
spravnu identifikaciu ¢lankov. Tento problém moze
riesit napriklad uvadzanie DOI. Pouzivatelov social-
nych médii v§ak nemozno nijako ,,donutit®, aby vzdy
postupovali rovnakym spdsobom a tento identifi-
kator pri zmienke o ¢lanku aj realne pouzili. Preto
vacsi poskytovatelia altmetrickych sluzieb vyuzivaju
systémy text miningu’ (Bornmann, 2014).

POSKYTOVATELIA
ALTMETRIK

Vyvoju a poskytovaniu altmetrickych sluzieb sa v su-
¢asnosti venuju rozne spolo¢nosti. Medzi najzna-
mejsie patri Plum Analytics a Altmetric’.

Altmetric

Altmetric je komer¢na spolo¢nost, ktord poskytuje
viacero produktov tykajucich sa altmetrik. Zaklad
tvoria tri produkty:

= Altmetric Explorer,

= Altmetric Badges,

= Altmetric Details Page API

St prisposobené potrebam koncového uzivatela -
napr. existuje verzia Explorer for Publishers a Ex-
plorer for Institutions. Altmetric Explorer analyzuje
a zbiera informacie zo socidlnych sieti (Facebook,
Twitter alebo Google+), blogov, internetovej dennej
tlace, online referen¢nych manazérov (Mendeley),
Wikipédie a dal$ich zdrojov. Ak sa ma pouzivatel
dostat k produktu, je potrebné, aby ho mala institd-
cia/vydavatel predplateny (Altmetric, n. d.).
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Emblém metriky spolocnosti Altmetric. Zdroj Altmetric, n. d.

Produkt Altmetric Badges umoziuje vloZenie udajov
z Altmetric.com na webovu stranku, resp. do data-
bazy, preto je mozné najst udaje z Altmetric.com aj
na inych webovych strankach (patri k nim napriklad
databaza Nature Index). Sluzba Altmetric Badges je
taktiez spoplatnena (Altmetric, n. d.).

Altmetric poskytuje niekolko nastrojov v rezime

»Free tools®. Vedci tak mo6zu ziskat zadarmo indivi-
dudlny pristup a bezplatny produkt pontka spolo¢-
nost aj akademickym knizniciam (Altmetric, n. d.).

Vizudlne zobrazenie metriky ma podobu farebného
disku (odznaku, donutu) s numerickou hodno-

tou v jeho centre. Farby aj ¢iselna hodnota nie st
statické, menia sa podla toho, ako rastd zmien-

ky na webe. Kazda farba disku poukazuje na iné
médium a slazi k rychlemu ,nahladu® do webovej
Lhistérie ¢lanku. Cislo uprostred predstavuje al-
tmetrické skére pozornosti (angl. Altmetric Atten-
tion Score), ktoré vypocitava automatizovany algo-
ritmus na baze vazeného vypoctu. Vazenu hodnotu
si tvorcovia metriky vybrali na zaklade predpokla-
du, Ze nie vsetky stopy na webe, ktoré ¢lanok zane-
chal, maju rovnaku hodnotu - napr. uz len v tom,
ze sa lisi ich dosah. Zmienka v dennej tla¢i ma
vyssiu hodnotu ako ,,zdielanie” ¢lanku priemernym
pouzivatelom na Facebooku. Altmetrické skore po-
zornosti je odvodené na zaklade automatizovaného

algoritmu. Cislo altmetrického skére pozornosti

sa odvija od kvantity, teda po¢tu zmienok, ktoré
¢lanok ziskal. V ramci vypoctu sa v8ak prihliada

i na zdroje, odkial idaje pochadzaju, a tak vznika
vazena hodnota. Jednotlivé zdroje maja pridelenu
vzdy svoju vlastnu vahu, napr. denna tla¢ ma vahu
8, zmienka na blogu ma vahu 5, Wikipédia 3, Fa-
cebook 0,25. Kedze altmetrické skdre pozornosti je
vzdy celé ¢islo, dochadza k zaokruhlovaniu hodnot
- napr. jeden prispevok na Facebooku sa v konec-
nom skore prejavi ako hodnota 1, $tyri prispevky
na Facebooku maju stale hodnotu 1. V pripade,

ze sa pocita hodnota pre socidlne siete, svoju rolu
zohrava i to, kto je autorom prispevku a aké je jeho
spravanie na socialnej sieti. Spolo¢nost Altmetric
za kazdy rok uverejnuje (vo volne dostupnej forme)
zoznam vyskumov, ktoré dosiahli najlepsie altmet-
rické hodnotenie. Zoznam obsahuje 100 ¢lankov,
ktoré si za posledny rok ziskali najviac pozornosti.
Zvicsa je to vzorka roznych ¢lankov, ktoré su te-
maticky pestré — zaoberajui sa napr. problematikou
globalneho oteplovania alebo st to nové zistenia

z oblasti mediciny (Altmetric, n. d.).

Plum Analytics

Druhou vyznamnou spolo¢nostou, ktord vytvara
altmetrické ukazovatele, je Plum Analytics. Metri-
ka tejto spolo¢nosti ma nazov PlumX Metrics a ma
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vizualnu podobu slivkového kvetu s piatimi

lupenmi, kde kazdy jeden okvetny listok prestavuje

jednu z kategorii:

= citdcie (cita¢né indexy),

= vyuzitie (pocet kliknuti, stiahnuti dokumentu,
zobrazeni),

= zalozkovanie (s cielom vritit sa k dokumentu),

= zmienky (komentovanie, zverejilovanie, blogovanie),

= socidlne média (Facebook, Twitter, Instagram).*

PlumX Metrics sa v si¢asnosti nachddza v databa-
zach od spolo¢nosti Elsevier, a to Scopus a Science
Direct. Metriku je mozné ziskat aj bezplatne, najcas-
tejsie ju vyuzivaju nekomeréné open access ¢asopisy
alebo repozitare.

Vzhlad metriky PlumX Metrics sa meni podla
objemu jednotlivych dat - ¢im vyssie su ¢isla pri
jednotlivych kategoériach, tym vacsi je okvetny
listok, ktory danu kategériu predstavuje. MoZeme
skonstatovat, Ze vzhlad metriky PlumX Metrics pri
konkrétnom dokumente nie je staticky, ale v prie-
behu ¢asu dochddza k uvedenym dynamickym

zmenam.
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Citations
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see details

Metrika PlumX Metrics. Zdroj PlumX Metrics © 2021
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POZNAMKY

Mendeley je akademicka socidlna siet a bezplatny referen¢ny manazér, ktory moze vyskumnikom pomoct pri praci
s referenciami (pozn. autora).

Text mining, inak ozna¢ovany ako dolovanie textu, je proces ziskavania informacii (znalosti) z textu (pozn. autora).
> Spolo¢nost Altmetric okrem tohto pomenovania pouziva aj nazov Altmetric.com (pozn. autora).

Udaje sme &erpali z https://plumanalytics.com.
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